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INFORMATION OM ANGERRATT

Nir avtal slutits eller anbud gjorts via Internet enligt distansavtalslagen kan Du enligt lagen angra ditt kop
inom 14 dagar, den s.k. dngerfristen. Om é&ngerfristen inte rymmer sju arbetsdagar har Du alltid sju
arbetsdagar pa dig att angra kopet. Med arbetsdagar avses alla arets dagar forutom I6rdagar, sondagar,
andra allménna helgdagar, midsommarafton, julafton och nyérsafton.

Sa hér berdknas angerfristen

Angerfristen riiknas fran och med den dag Du tog emot varan eller en visentlig del av den. Angerfristen
raknas dock aldrig tidigare @n fran och med den dag Du fick denna informationshandling med
angerblankett. Om Du avtalat om en tjénst, raknas dngerfristen tidigast frdn och med den dag Du fick
denna informationshandling med dngerblankett.

Om du angrar dig, gor sa héar

Du kan angra dig bade muntligen och skriftligen. Ténk pé att det 4&r Du som maste bevisa att Du angrat dig
1 tid. Skriv gérna till foretaget och meddela att Du &ngrat dig. Anvénd helst bifogade angerblankett. Du
bor rekommendera brevet om Du skickar det per post. Spara postkvittot sa att Du kan visa att Du har
angrat dig i ratt tid. Om angerfristen borjar t.ex. en tisdag, skall Du sdnda brevet senast den fjortonde
dagen darefter, d.v.s. en mandag gér tiden ut en 16rdag, sondag eller helgdag, kan Du vénta till ndsta
vardag.

Nér du angrar dig géller det hér
Vardplikt

Om Du redan fétt en vara maste Du noggrant varda den. Varan skall aterlamnas i vésentligt oférandrat
skick. Om varan skadas eller kommer bort darfor att Du inte tagit tillrdckligt vrd om den, fr Du inte
angra dig. Du har ritt att varsamt undersoka varan d@ven om den dérigenom minskar i virde. En sadan
undersokning far emellertid inte géras mer omfattande &n nddvandigt. Du ska sénda tillbaks paketet med
post. Du stér for returkostnaden vid &ngrat kop. Skicka alltid returen som rekommenderad post om den
innehéller viardegods. Spara alltid inlimningskvitto Paketera varan vil 1 originalférpackning Varan skall
vara komplett. Detta innebdr att alla tillbehor sdsom fjarrkontroll, bruksanvisningar, batterier m.m. ska
ingé 1 returen.

Aterbetalning:

Aterbetalningen sker inom 30 dagar frin det att vi har mottagit din retur.

Nér angerritt inte géller
Du har inte angerritt om avtalet géller:
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1. En tjénst och fullgérande har paborjats med ditt samtycke under angerfristen (t.ex. en bestilld
reparation eller installation).

2. En vara som pé grund av sin beskaffenhet inte kan aterlamnas eller som snabbt kan forsdmras eller bli
for gammal (t.ex. batterier, ackumulator 0.s.v.)

3. En forseglad vara eller ett forseglat datorprogram och du har brutit forseglingen i 6vrigt géller ISAB
Kopvillkor.

ANGERBLANKETT fér meddelande enligt 10 § distansavtalslagen (SFS 2000:274)

Instruktion

1. Vinligen fyll i samtliga nedanstaende uppgifter.

2. Returnera varorna i originalférpackningar och med samtliga tillbehdr och bruksanvisningar.
Produkterna skall vara 1 oférandrat skick, d.v.s. oanviand och oskadad.

3. Skriv returadress enligt adressen pa forséndelsen adresslapp. Saknas den kontakta oss for ratt
returadress.

4. Uppge ditt kontonummer 1 bank (eller postgiro, bankgiro) for dterbetalning.

Information om varan
Jag angrar det kop (bestdllning) av foljande vara

Ordernummer

Det jag redan betalt kronor, som skall betalas tillbaka till mig snarast, dock senast
inom 30 dagar.

Underskrift
Ort & Datum

Namnteckning

Namnfortydligande Telefon inkl riktnummer

Aterbetalning till Bankkonto Bank-/Postgiro

Mitt kontonummer &r inkl clearingnummer




